HERCEG ATTILA DRS.”

A motivacio szerepe a versenyfelkésziilésben illetve -felkészitésben'

Bevezetés

Kiindulopontként valasszuk azt az idedlis, egy pedagdgus szdmara szinte alomba illd jelenetet,
amikor is novendékiink kozli veliink, hogy szeretne elindulni a soron kovetkezd hangszeres
versenyen.

Az O6rommamorbdl felocsudva nagy valdszinliség szerint szinte mindannyiunkban felmeriil a
kérdés, vajon miért szeretne részt venni a megmérettetésen? Tényleg Onszantabdl hozta meg ezt a
dontést? Mi készteti a nevezésre?

Ha ezeket a kérdéseket feltessziik ndvendékiinknek is, azzal madris tisztabb képet kaphatunk a
hattérben allo hajtéerdrdl, amelyet a Iélektan motivacionak nevez. Nézziikk meg, mit jelent a
motivacido és milyen szerepet tolt be nem csupan az ilyen kivételes helyzetekben, hanem a
mindennapokban is.

A motivacio fogalma

A motivacié sz6 a latin movere igébdl szarmazik, amely mozgéast, mozgatast jelent. A
pszichologidban a motivacioé gytijtéfogalomként szerepel, magaban foglalva minden cselekvésre,
vagy valamilyen viselkedésre késztetd tényezot. Ennek értelmében minden céliranyos viselkedést —
fiiggetleniil att6l, hogy tudatos, vagy sem — motivalt viselkedésnek tekintiink. A motivacio
alapvetden interperszondlis, tehat személyek kozotti kapesolatokon keresztiil jon 1étre, befolyasolva
az aktualis teljesitményt, tovabba meghatarozva a jovobeli teljesitményre vonatkozo elvarasokat.

Megkiilonboztetiink egymastol primer vagy intrinzik (azaz elsddleges, belsd), valamint
szekunder vagy extrinzik (vagyis masodlagos, kiils¢) motivaciot. A primer motivacid mindenfajta
tanulasi tevékenységben alapvetd szerepet tolt be. Kozvetleniill a motivacid targyara iranyul,
kivaltva az érdeklddést, a probléma altal okozott fesziiltséget gerjesztve. Ezzel szemben a szekunder
motivacié els6sorban érdek alapu, igy a targytol, konkrét tevékenységtdl fliggetlen motivumokbol
épitkezik, ami lehet példaul a jutalomra, dicséretre vald vagy, vagy éppenséggel a biintetés
elkeriilése. Hatterében olyan szocialis jellegli motivatorok is megjelenhetnek, mint a dependencia,
ami a felnétt példaképpel vald azonosulds, vagy a tarsak elismerésének igényében is tiikr6zodhet.
Intrinzik motivacionak tekinthetd a versengésben létrejovo onérvényesités is.

Tartés, hosszi tavi hatast csak a belsd motivaciora alapozva varhatunk el. Noha intenzitasat
tekintve a kiils6 motivacio is lehet erds, de ebben az esetben a teljesitmény altaldban csokken.

Motivacioelméletek — a fesziiltségtol a piramis megmaszasaig

A motivacio elsdé elméletei a II. Vilaghdborti utdn lattak napvilagot. Hull (1952) drive-ként
(hajtéerd) emliti a motivumokat, amelyek szerinte sziikségletmegvonasbol, s az ezaltal kialakulo
fesziiltségbdl fakadnak. Drive-redukcio elmélete szerint legfébb 6sztonzénk a hianyallapotbdl eredd
fesziiltség csokkentése, mely a kielégiilést okozd viselkedésben nyilvanul meg.

A behaviorista Skinner (1953) szerint viselkedésilinket leginkdbb a visszajelzések, megerdsitések
hatédsai szabalyozzak. Noha késdbb a drive-elméletek is zatonyra futottak, Skinner feltételezése sem

1  Atanulmany A versenyzés I¢élektana cimii el6adas anyagénak némileg bovitett kiadasa, amely 2014. oktdber 22-én
hangzik el a Dombdvari Belvarosi Altalanos és Alapfoku Miivészeti Iskola Alapfoka Miivészeti Iskolajaban.



jart eredménnyel, ugyanis kikiiszobolte a belsé motivacid jelentdségét. Binswanger (1991) kritik4ja
szerint a megerdsités csupan akkor hatékony, ha az valddi értékkel bir az egyén szamara, valamint
az erre valo igényét megeldzi annak hite, hogy képes a feladat megoldésara.

A motivacidelméletek kapcsadn a legnagyobb attorést Abraham Maslow (1943) érte el, aki a
sziikségleteket hierarchikus rendszerbe szervezte. A Maslow-piramisként emlegetett struktira
lényege, hogy a fejlddés cstucsan allo onaktualizacid csak akkor valosithatd meg, ha a szervesen
egymasra €piil6 sziikségletek mar ki lettek elégitve, melyek alapjat az Gn. hidnyalapu (pl. alapvetd
¢lettani) sziikségletek képezik, majd erre épiilnek a ndvekedésalapu sziikségletek.

Esztétikai
sziikségletek

Béar a Maslow-piramis logikusan felépitettnek, attekinthetdnek tiinik, érdemes figyelembe venni
néhany fontos tényezot.

A motivaci6 rendkiviil sszetett folyamat, melynek soran tobb motivum szimultan hatasa van jelen.
Noha valoban eldbb az alacsonyabb szintli sziikségleteket kell kielégiteni, ha azokat sikeriilt
kivitelezni, altaldban a mar megszerzett javakbol egyre tobbet akarunk. Kvazi paradoxonnak tlinhet,
hogy a hierarchia ellenére a mar kielégitett sziikséglet tobbé nem jelenik meg motivatorként — ezzel
természetesen hosszasan lehetne vitatkozni.

Szamunkra a legjobb hir azonban az, hogy a magasabb rendli (novekedésalapu) igények
kielégitésének tobb modja van, mint az alacsonyabb szintli (hidnyalapt) sziikségleteknek.

A teljesitménymotivacio és az igényszint

Mint emlitettiik, a motivacio alapvetden meghatarozza, mondhatni determinélja az aktualis és a
jovobeli teljesitményt. A sikerek elérésére, teljesitményiink emelésére, valamint masok
eredményeinek tulszarnyalasara iranyuld késztetéseinket teljesitménymotivacionak nevezzik.
Atkinson (1977) szerint ha a cél elérése bizonytalan, az kétféle motivacids stratégiat eredményezhet:
az egyik a cél elérésére, a masik a bukdas elkeriilésére iranyul. Ennek ismeretében az emberek
motivaciojuk, valamint a teljesitményre vonatkozé stratégidik alapjan két csoportba sorolhatok. A
sikerorientdltakat kockdzatvallalas jellemzi. Legjobb eredményeiket kozepes nehézségl
feladatoknal érik el, amik a siker és a bukds aranya kozel azonos. A kudarckeriilok ezzel szemben
tobbnyire bizonytalanok, szorongdk. Altaliban kétféle feladattal hajlandoak szembenézni: vagy
annyira konnytivel, ahol a siker szinte biztosra vehetd, vagy annyira nehézzel, ahol az esetleges
sikertelenség miatt nem kell szégyenkezniiik.

A sikerorientaltak és a kudarckeriilok kozti kiilonbség az attribucioban, vagyis az oktulajdonitdsban
i1s megfigyelhetd. Bar a sikert legtobbszor a szerencsével magyarazzak, a kudarc okat elobbiek az
eréfeszités, utobbiak a képességeik hidnyaban keresik.?

2 Graham (1984) szerint ez utdbbi oktulajdonitds gyakran diihot valt ki a tandrokbol.



A siker vagy a kudarc az igényszint, tehat a magunktol elvart, a feladat teljesitésére vonatkozo
elézetes célkitlizések (Hoppe, 1930) altal is értelmezhetd. Igényszintiinket korabbi tapasztalataink
mellett becsléseink is formaljak. Ha teljesitményiink elmarad az igényszintiinkt6l, akkor kudarcrol,
ha eléri vagy meghaladja azt, abban az esetben sikerrdl beszéliink. A sorozatos sikerélmények
novelik, mig a sorozatos kudarcok csokkentik igényszintiinket, bar a mérték korantsem azonos: a
negativ iranyhoz tobb kudarc sziikséges.

Mit tehetiink a siker érdekében?

Most, hogy megismertiik a motivaciot, lathatjuk, hogy ha sikeresen szeretnénk felkésziteni

novendékeinket a kozelgd versenyre (de lehet az barmilyen fellépés, vagy vizsga), nélkiilozhetetlen,
hogy megismerjiik, milyen késztetésekkel birnak. A motivaciok feltardsa a klinikai gyakorlatban a
tematikus appercepcios teszt (TAT) felvételével zajlik, melynek soran egy-egy képet mutatnak a
vizsgalati személynek, €s arra kérik, alkosson torténetet a latottak alapjan. Vajon mi tortént a
szereplokkel, milyen interakciok mentek végbe kozottik? A szakemberek az eldadott torténet
alapjan kovetkeztetnek az illeté motivacioira.
Nekiink persze nem sziikséges (és nem is tanacsos) laboratoriumi eszk6zokhoz folyamodnunk,
elegendd, ha beszélgetéseink soran igyeksziink ralatast nyerni ndévendékeink motivumaira.
Igyekezziink nem csupan az érzelmeket eldtérbe allitani, ugyanis a gondolkodasi folyamatok
megismerése €s megértése is elengedhetetlen. A motivacioé ugyanis az érzelmi beallitodas mellett
kognitiv tényezokbdl is all (Frohlich, 1996).

A beszélgetés pedig nagyszerli lehetdséget biztosit arra, hogy megfigyeljiik, tanitvanyaink

gondolkodasaban nem észleliink-e kognitiv disszonancidt, vagyis ellentmondast két, szamara fontos
vélekedés/értékelés, vagy egy vélekedés és egy tervezett megvaldsitott viselkedés kozott. Elobbire
érthetd (és sajnos nem €ppen ritka) példa, amikor a sziild kirobbano tehetséget, szinte zsenialitast 1at
gyermekében (és ennek megfelelden kezeli), am a tandr mdasként vélekedik (és masként is
viselkedik vele). A masik lehetdségre példa, ha a ndvendék hatalmas energiakat fektet abba, hogy
felkésziiljon és eredményesen szerepeljen a versenyen, de a pedagdgus (vagy éppen a sziild) ezt
feleslegesnek gondolja.
Ha ugy véljiik, hogy a beszélgetések alapjan kognitiv disszonanciat fedeztiink fel, az alabbiakat
tehetjlik. Az elsO 1épés a korabbi ismeretek atértékelése, melynek sordn egymassal szembe allitjuk a
vélekedést az eddig elért eredményekkel. Amennyiben ugy gondoljuk, hogy az érdemek a kiilsé
megitélésnek ellentmondanak, sét, folébe emelkednek, batran megtehetjiik, hogy devalvaljuk,
leértékeljiik a disszonancidt eredményezd vélekedést. Fontos, hogy ezzel egy iddben ¢és
folyamatosan torténjen az 1j, megerdsitd informaciok felvétele, amelyek a pozitiv énkép
kialakulasaban és megszilarditasdban jatszanak szerepet.

Intrinzik kontra extrinzik motivacio — a jutalmazas szerepe

Alkalmazzunk-e kiils6 megerdsitést, jutalmazast, és ha igen, milyen mértékben?

Ennél a kérdésnél érdemes visszakanyarodnunk Binswanger kordbban mar emlitett gondolatdhoz, s
figyelembe venni, hogy a jutalmazas csak akkor lesz hatasos, ha a feladat sikeres végrehajtasaba
(pontosabban az Oonmagéaba) vetett hit anticipalja a megerdsités fontossagat, tehat a jutalmazni
kivant személy nincs fliggd viszonyban a megerdsitéssel, ugyanakkor a jutalom valodi értékkel bir
szamdara. Ez ismét az intrinzik motivacio elsédleges szerepét tamogatja, hiszen ha a tanitvany csak
azért gyakorolja be hibatlanul az eléadasi darabot, hogy a tanar 6tost adjon neki, akkor az extrinzik
motivatorok keriilnek eldtérbe, amelyek leginkabb csak szituativak, s ezen helyzetszerliségnek is
koszonhetden hosszu tdvon nincsenek jotékony hatdssal a teljesitményre.



Tovabbi kutatasok kimutattdk, hogy ha a cselekvés f6 hajtoereje a primer motivumokban rejlik, de
jutalmazas is tarsul hozza, ugy a cselekvés gyakorisaga csokken. Ennek oka az, hogy a figyelem a
feladat végrehajtasabol szarmazo eldnyodkre tevodik at.

A cél szerepe

Bizonyara szinte mindenki latott mar agéarversenyt. Az ilyen alkalmak sordn a kutydk Oriilt
sebességgel rohannak egy miinytl utdn, aminek ugyan van incentiv értéke, tehat olyan
»tulajdonsagokkal” bir, ami a kutya szamdra motivalo, a legfdbb vonzerét mégis maga a cél
lathatosaga jelenti. Nem csak az agarak, hanem az emberek szamara is elengedhetetlen, hogy az
elérni kivant cél bizonyos mértékig redlis, lathato legyen.

Nemcsak a lathatatlan cél hat destruktiv modon a teljesitményre, hanem a koriilhatarolatlan,
alacsony cél, valamint az elérhetetlen célokért igért jutalom. Ezzel szemben jelentésen noveli a
teljesitményt, ha a jutalmat egy kdzepesen nehéz cél eléréséért igérjiik.

A pedagégus szerepe

Kozhelynek tlinhet, de a motivacio kérdéskorében a tanarok legalabb akkora jelentdséggel
birnak, mint a versenyre késziil6 novendékek. Mi tobb: érdemes tekintettel lenni arra, hogy a
pedagogustol érkez0 motivacio hatasa fliggetlen annak iranyatol, illetve tudatos vagy tudattalan
modjatol.

Rosenthal és Jacobson (1968) figyeltek fel arra, hogy a torzitott hatdsok alapjan megfogalmazddott
elvarasok képesek tényleges események létrehozasara — ezt nevezziik Pygmalion-hatisnak.” Egy
kisérletben néhany pedagdgus azt az informaciot kapta, hogy munkéjuk elismeréseként valogatott
elit osztalyokat fognak kapni, amelyeknek mindegyik tanuldja atlagon feliili képességekkel
rendelkezik, az iskola vezetése pedig elvarja, hogy teljesitményiik meghaladja a tobbi osztalyét.
Pontosan igy is tortént. A csavar a torténetben az, hogy mint utolag kideriilt, sem a pedagogusok,
sem a didkok nem estek 4t semmiféle szelekcion, mindegyikiik atlagos képességekkel birt, am a
velik szemben tamasztott elvardsok (akdr konkrétan megfogalmazva, akar csak sugallva)
Onbeteljesitd joslatként miikodtek. Tehat az elvardsok hatékonysaga fliggetlen az informéciok
elgjelétdl és elérhetdségétol.

Ennek ismeretében kijelenthetjiik, hogy a tanar a novendékébe vetett hite altal kimondatlanul is
képes eldsegiteni a teljesitményt, mig sajnilkozasa, egyiittérzése rontja azt. igy egy atlagos
képességli didk eminenssé, vagy akar lemorzsolodova is valhat, mintegy é¢letre hivva a tanar
elvarasait. Ugyanakkor azt is fontos megjegyezni, hogy a pedagdgus érzelmi reakcidéi nem csupan
magat a teljesitményt, hanem a kudarc attribicidjat is nagymértékben befolyasoljak.

Ugyanez érvényes a feladat- és énbevondsra. A kettét az kiilonbozteti meg egymastol, hogy mig
elébbinél a személyiség nem involvaldodik, igy sem az Onmegitélés, sem az oktulajdonitds nem a
személyes attitidokbol indul ki. Ha feladatbevonast alkalmazunk, arra 6sztonozziik a ndvendéket,
hogy az el6tte 4116 megmérettetést kezelje kihivasként, és probélja élvezni azt. Enbevonas esetén azt
mondjuk, hogy amit teljesitesz, azt mutatja, milyen vagy ezekben a feladatokban — tehat az aktualis
képességeid determindljadk a személyiségedet. Mar ebbdl is latszik, hogy az énbevonds kérosan
hathat a személyiségre (kiilondsen kudarckeriilok esetében), valamint elmélyiiltséget igényld
feladatok esetében jelentdsen rontja a teljesitményt.

3 Ovidius Atvaltozasok cimii miivében Piigmalion, a szobrasz beleszeret sajat alkotasaba, majd az istenek imait
meghallgatva életre keltik a szobrot. A torténet szdmos miivészeti alkotdsban elevenedik fel Gjra. Ezek koziil az
egyik legismertebb G. B. Shaw Pygmalion cimii dramaéja.



Akkor tehat hogyan motivaljunk?

crer

legyiink egyiittmiikodoek, ¢és alkalmazzunk kevesebb kiilso kontrollt, engedjiik, hogy tanitvanyaink
megismerjék onszabdlyozo képességeiket €s azokra tdmaszkodjanak. Rendkiviil fontos, hogy a
lelkesités és a lelkesedés mindig redlis legyen. Abbol nem szarmazhat eldnyiink, ha azt képzeljiik,
megnyertiik a versenyt, amikor ez még meg sem torténhetett. Ne a konkrét sikert, hanem az ahhoz
vezetO utat képzeljiik el, és ebben legyiink novendékeink segitségére.

Természetesen az sem megoldas, ha a visszajelzéseink koziil tordljiik a negativumokat, az épitd
kritika ugyanis elengedhetetlen. Arra iigyeljiink, hogy a negativ visszacsatoldsok minden esetben
kizarolag a targyra korlatozddjanak, mig pozitiv megerdsitéseink a személyre és a targyra egyarant
iranyuljanak.

Zarasként pedig alljon itt egy idézet Barbara McCombs-tol*, aki szerint
., A motivdacio forrasat egyre inkabb ugy tekintjiik, mint ami beliilrél, az egyénbdl fakad, mint az

emberi természet elemi részét a tanuldsra, a fejlodésre, ezért inkabb tamogatni vagy felszinre hozni
kell, nem pedig létrehozni.”

4 A Denveri Egyetem Human motivacid, tanulas és fejlédés kozpontjanak vezetdje, a témaval foglalkozo
konyvsorozat szerzdje.



* Herceg Attila 1986-ban sziletett. 2009-ben a Pécsi Tudomanyeqgy&fivészeti
Karan klarinéttanar-kamardivész, majd 2012-ben a Debreceni Egyetem
Zenentivészeti Karan okleveles Klarinéiinesz és zeneiwész-tanar diploméat
szerzett. Ugyanebben az évben nyert felvételt arddelbi Egyetem Human
Tudomanyok Doktori Iskola pszicholégia programjabé. kutatasi teriilete a zenei
informaciofeldolgozas mentén kialakuld ettéanulasi stratégiak vizsgalata. Szintén
2012-ben tartott éhdast Vakok és latok zenei képességeinek dsszedgigeiénmel a
Professzorok az EurOpai Magyarorszagert Egyesulett &zervezett IV. PhD
Konferencian. 2010 ota a debreceni Kodaly Filharkusok zenekari riivesze.





